ASCHBACH gschbach

Anleitung Onlinereservierung

Einleitung

Aufgrund der Covid-19 Situation und der derzeitigen Empfehlungen seitens Bundesregierung und
Tennisverband haben wir uns dazu entschieden auf Onlinereservierung umzustellen und das eTennis
System (https://www.etennis.at/) einzusetzen, da es eine Vielzahl an Funktionen und
Einstellungsmaoglichkeiten bietet und sehr tbersichtlich erscheint.

Ubersicht

Eine Kurzbeschreibung zum Onlinebuchungssystem des UTC Raika Pabst Aschbach.
Ihr kénnt euch diese Ubersicht als PDF herunterladen:
Ausprobieren: Ihr findet das Online-Buchungssystem unter

https://aschbach.tennisplatz.info/reservierung

& C {} & aschbachtennisplatzinfo/reservierung?c=10388&t=1587618000

Anmelden

[0 eingetoggt bieiven (coove setzen

Du kannst dich hier einloggen. Wenn du dein
Passwort vergessen hast, kannst du es G hier
zurtcksetzen.

Wenn du noch keinen eTennis Account hast, musst
du dich zuvor GD registrieren!



https://www.etennis.at/
https://aschbach.tennisplatz.info/reservierung

Anmeldung

Um das System nutzen zu kénnen muss ein Benutzer angelegt werden.

1. https://aschbach.tennisplatz.info/reservierung

2. Anmelden -> Registrieren
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@ Anmelden

Dein neuer eTennis Account

Deine Registrierung ist einmalig fur eTennis notwendig

Danach kannst du dich bei allen Vereinen und Anlagen, die eTennis nutzen, mit deiner E-Mail
Adresse oder deinem Benutzernamen und deinem Passwort anmelden.

Max ( Mustermann

mannlich

Adressdaten

Zugangsdaten
@ Fragen? Schreib im Live-Chat! .

Pflichtfelder bei der Anmeldung

Vorname

Nachname

(optional aber empfohlen) E-Mall
Benutzername

Passwort

akrNE

Benachrichtigungen auswahlen (E-Mail)

Wenn ihr die Anmeldung abgeschlossen habt, werdet ihr automatisch in die Kategorie ,,Gastspieler*
zugewiesen.

Mit Einzahlung des Mitgliedsbeitrags wird man durch den Admin in die Gruppe ,,Mitglieder”
verschoben, ab jetzt kann man kostenlos Stunden reservieren und spielen.

E-Mail: Da es nur mit eingetragener E-Mail mdglich ist ein vergessenes Passwort zurtickzusetzen und
auch Benachrichtigungen tuber E-Mail versendet werden empfehlen wir einen Account mit gultiger
E-Mail-Adresse anzulegen.

Wichtig fur Eltern: Damit eure Kinder (oder ihr fur eure Kinder) reservieren kénnt, masst ihr pro Kind
einen Account erstellen.


https://aschbach.tennisplatz.info/reservierung

Mitgliedschaften

Die Preise der Mitgliedschaften bleiben unverandert, eine Mitgliedschaft berechtigt zur unbegrenzten
Reservierung wahrend des Tennisbetriebes auf den Platzenl-4.

. Jugendliche (bis 16J): 45€
. Erwachsene (ab 17J): 90 €
. Familie (min3.Mgl.): 180 €

Gaststunden: (Preis pro Platzhalfte):

o Einzelstunde: 8 €

Regeln bei der Platzbuchung

Als Mitglieder kénnt ihr am Tennisplatz reservieren. Damit alles fair bleibt gibt es einige Regeln wie und
wann gebucht werden kann:

1.Es kann immer nur eine Reservierung im Voraus gemacht werden.

2.Es kann maximal 1 Woche im Voraus gebucht werden.

3.Die maximale Reservierungsdauer betragt 1 Stunde fur Einzel und 2 Stunden fur Doppel
(Ausnahme: ,kurzfristige® Reservierungen).

4.FUr Forderungen kdnnen 2 Stunden reserviert werden.

5.Mitspieler mussen bei der Reservierung ausgewahlt werden. Auch als Mitspieler kann keine
zusatzliche Reservierung getatigt werden.

6.Jugendliche kdnnen in der Zeit von 16:00 bis 20:00 nur kurzfristige Buchungen (1/2 Stunde im
Voraus) vornehmen.

7.Reservierte Platze sind bei Verhinderung sofort zu stornieren um anderen die Moglichkeit zum
Reservieren zu geben.

Nachbuchen — kurzfristige Buchung

Prinzipiell ist nur eine Stunde Buchung fur Einzelstunden und zwei Stunden fur Doppelstunden im
Vorhinein moglich. Da viele Mitglieder manchmal auch langer spielen wollen, wenn Platze frei sind, gibt
es die Moglichkeit der Nachbuchung tber kurzfristige Reservierungen, eine halbe Stunde zuvor. Wenn
eine halbe Stunde vor Spielende die darauffolgende Stunde noch nicht gebucht ist, kann nachgebucht
werden.

Beispiel:

Mitglied 1 reserviert mit Mitglied 2 von 16:00 bis 17:00 auf Platz 1. Beide Mitglieder kdnnen nun keine
Reservierungen mehr vornehmen. Beide treffen sich auf der Anlage und sehen dass Platz 1 von 17:00
bis 18:00 noch frei ist. Sie kdnnen um 16:30 dann auch die zweite Stunde buchen.



Mitglieder spielen mit Gastspieler

Wenn Mitglieder mit Gastspielern spielen, muss ,UTC Gastspieler und ,bar (vor Ort)“ ausgewahlt
werden. Das Mitglied ist anschlie3end verantwortlich, dass

die Stunden mit dem Geld in die Liste im Clubhaus eingetragen bzw. hinterlegt wird

oder mittels E-Banking einbezahlt wird. Der Eintrag ,bar (vor Ort)“ im Buchungssystem ist
trotzdem erforderlich.

Sportunion Aschbach - IBAN: AT02 3202 5002 0501 1556

Zahlungsbetreff: Tennisgaststunden ,Datum wann gespielt wurde“ — Beispiel:
Tennisgaststunden 19.04.2020
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Freiluft Platz 1 - 22. April 2020, 07:00 Uhr

Du musst Mitspieler auswshlen, um reservieren zu kbnnen!
Spieler

© Mustermann Max 3 Gastspieler

08:00
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Forderungssystem
U UTC Raika Pabst Aschbach

union

Secrmach @ Reservierung s Forderung

Ranglistentunier

Ranglistentunier

Spielmodus Forderungsspiele werden auf zwei Gewinnsatze gespielt (Tie- Break Regel). Die folgenden Regeln gelten fur Forderunsspiele: Gefordert werden kann jeder Spieler in derselben Reihe linl
rechts. Forderungen massen innerhalbvon ..... Fur Forderungen konnen 2 Stunden vor reserviert werden.
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() im Bewerb neutralisieren € vom Bewerb abmelden

ERGEBNISSE (1)

Herausforderer Gegner Ergebnis
Werner Pollak ¥ Max Mustermann 6:1,7:5

gegen e
Platz 3 Platz 2 # 18. April 2020, 20:40 Uhr

Die folgenden Regeln gelten flr Forderungsspiele:
Fur Forderungen kdnnen 2 Stunden vorreserviert werden.

Gefordert kann jeder Spieler in derselben Reihe links oder in der Reihe darlber rechts.

Genaue Durchflihrungshinweise gibt’s noch durch die Administratoren.

Fragen & Feedback

Es ist klar, dass die Einfiihrung eines Online-Reservierungssystems anfanglich nicht vollig reibungsfrei
Uber die Biihne gehen wird. Wir bitten deshalb alle Mitglieder das System rticksichtsvoll zu verwenden,
und bei Unklarheiten den Sektionsleiter Werner Pollak 0676-9586000 zu kontaktieren.



